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GIRESUN UNiVERSITESi REKTORLUGU
Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite Koordinatorlugi

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI EYLEM PLANI Eylemin izlenmesi

Evlemin Konusu Sira | Eylem Snedriilen Eylem veva Evlemler Ciktilar/ Sonuglar, [ Tamamlanma| Tamamlanma Tamamlanma Stregleri ve Kanit(lar)
i No No B v Ve (Glgme Araglari) Tarihi Durumu Yapilacak Caligmalar
2020-2024 Stratejik Plan
2020-2024 Stratejik Plani performans gostergesi bazli veri
Stratejik plan performans toplama usul ve esaslar belirlenmistir. Universitenin tim 2020-2024 Stratejik Plani
A.1.1.1| gobstergesi bazli veri toplama Usul ve Esaslar Haziran 2021 | Tamamlandi |birimlerine ilgili konuda hizmet igi egitimler verilmistir. Hizmet ici Egitim
usul ve esaslarinin belirlenmesi Ayrica kalite politikalari baglaminda performans
A.1.Kurum, stratejik ydnetimin gostergeleri eylem planlari ile iliskilendirilmistir. Stratejik Plan ve Kalite
bir pargasi olarak kalite Politikalari iliskisi
Givencesi politikalari ve bu Universitesite Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi ve
g o P ) Al1l Stratejik hedeflerin ) . ) ) §V ) 3 ) & 2020 Yili Stratejik Plan
politikalari hayata gegirmek Izleme ve Her yil Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Komisyonu ;
. I . gerceklesme oranlarini . ) ) N . Izleme Raporu
lzere stratejilerini belirlemeli Al11.2 s ) ) Degerlendirme Temmuz ve Devam ediyor |calismalari dogrultusunda, 2020-2024 Stratejik Planinin .
periyodik olarak izlenmesi ve ; N ) 2020 Yili Stratejik Plan
ve kamuoyuyla paylagsmalidir. Raporlari Ocak izleme ve degerlendirme raporlari hazirlanmakta ve N -
raporlanmasi ) Degerlendirme Raporu
kamuoyu ile paylasiimaktadir.
Stratejik plan performans 2020-2024 Stratejik Plani performans gostergesi setleri Lo .
R L R R . GUYBIS Stratejik Plan
gosterge verilerinin kanit Performans L ) GUYBIS'e aktariimis olup, isbirligi yapilan birimler - N 3
A1.1.3 o N L Surekli Devam ediyor ) o N ) Izleme ve Degerlendirme
esasina dayali olarak birimler gosterge verileri tarafindan veriler, veri giris ve onay donemlerinde (Ocak ve
Lo . Kullanim Kilavuzu
tarafindan GUYBIS'e aktariimasi Temmuz aylarinda) sisteme aktarilmaktadir.
Giresun Universitesi’nin kalite
Uvencesi sistemi, egitim ve R . . o . Giresun Universitesi
& o & llgili tm politikalar i¢ ve dis paydaslarin katki ve gorisleri .
Ogretim, arastirma ve - ] Politikalar
e dikkate alinarak hazirlanmis, taslak galismalar Giresun ; )
gelistirme, toplumsal katki, L R . , T Kalite Komisyonu Toplanti
Al21 L ) Tutanak Kasim 2020 Tamamlandi | Universitesi Kalite Komisyonu’nda gorustulmis ve 30 Aralik
yonetim sistemi, L Tutanaklari
2020 tarihli ve 2020-193 sayili toplantida Senato tarafindan |;— L
uluslararasilasma ve uzaktan e Ic ve Dis Paydas Goris
o . onaylanarak yurdrluge girmistir. -
A.1.Kurum, stratejik yénetimin egitim politikalarinin inceleme Calismasi
bir pargasi olarak kalite belirlenmesi
glivencesi politikalari ve bu AL2
politikalari hayata gegirmek o 2018 Yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)'nda ) . o
tizere stratejilerini belirlemeli belirlenen gelismeye acik yanlar dogrultusunda, tim Glrgs'un Universitesi
ve kamuoyuyla paylagmalidir. Politikalarin yayinlanmasi ve N politikalarin belirlenmesi siireglerinde ig ve dis paydas Politikalar
A.1.2.2| gerekliise mevcut politikada Politikada yapilan Sirekli Devam ediyor |80ruslerine yer verilmistir. Bu cercevede, dzellikle, kalite

dizenlemeler yapilmasi

dizenleme sayisi

kdlturantn tim paydaslar tarafindan benimsenmesine
odaklaniimistir. Mevcut politikalarla ilgili geri bildirimler
Kalite Alt Komisyonlari ve Kalite Komisyonunda
degerlendirilerek, gerekli durumlarda politikalarda
dizenleme onerilecektir.

(Mevcut politikalarda
herhangi bir dizenleme

yapilmamistir.)
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https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/politikalar/7136
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/politikalar/7136
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/politikalar/7136
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/politikalar/7136

Universitemiz politikalariyla
uyumlu strateji ve hedeflerinin
belirlenmesi ve hedeflerin

Hedeflerin

Universite Strateji Gelistirme Daire Baskanlig| ve Strateji
Gelistirme Kurulu calismalari ve Rektor onayi
dogrultusunda, 2020-2024 Stratejik Planinin izleme ve

2020 Yili Stratejik Plan

Izleme Raporu

Al123 gerceklesme oranlarinin Surekli Devam ediyor |degerlendirme raporlari hazirlanmaktadir. Hedeflerin .
- ; gerceklesme orani . . 2020 Yili Stratejik Plan
belirlenmesi, gerceklesmeyen gerceklesme oranlarina ilgili raporlarda yer verilmekle N A
- ; ) L . L Degerlendirme Raporu
hedefler icin yeni eylemlerin birlikte komisyon ve Ust yonetime rapor olarak
olusturulmasi sunulmaktadir.
Kalite izlencesi Orn:
L o o Birim Oz Degerlendirme Raporlari ve birim saha ziyaretleri |Egitim Fakdiltesi Kalite
Universitemiz politikalariyla, - o . ) ) : )
] o Birimlerde sirasinda birim 6z-degerlendirme kartinda saha ziyaret Izlencesi
hedefleri ve stratejileriyle ) . . ; .
o gerceklesen kalite takimi tarafindan sunulan geri bildirimler dikkate alinarak | Sebinkarahisar Sosyal
Al24 uyumlu olarak birimlerde . ) ) Aralik 2021 Tamamlandi ) . . ) e - -
o glvencesi faaliyet belirlenecektir. Ayrica birimlerin web sayfalarinda "Kalite Bilimler MYO Kalite
gerceklesecek alt hedeflerinin ) . . - ; :
) . ) ) sayisi baslikli bir men( yer almakta ve bu mentde birimlerde Izlencesi
ve faaliyetlerinin belirlenmesi . ) . ) ) ) . .
gerceklestirilen kalite faaliyetlerine yer verilmektedir. Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi Kalite izlencesi
ic ve dis paydaslarin programlar Universitede i¢ ve dis paydaslarin gérislerinin alinmasina
ile ilgili gbrlslerinin anket, N ) yonelik olarak duizenli olarak anketler diizenlenmekte ve
. ) ) Degerlendirme Her Vil Kismen . -
A.1.2.5| goriusme vb. tekniklerle belli ) rapor olarak paylasiimaktadir. llgili raporlar birimlerle ve Anket Form ve Raporlari
. Raporlari Haziran Tamamlandr |~~~ N
periyotlarda alinmasi ve Ust ydnetim ile paylasiimakta ve geri bildirimler
raporlanmasi dogrultusunda planlamalar yapilmaktadir.
Universite Strateji Gelistirme Daire Baskanlig) ve Stratejik
Plan izleme ve Degerlendirme Komisyonu calismalari
Anahtar performans . & N ¥ ¢ ‘5 2020 Yili Stratejik Plan
R o Her yil dogrultusunda, 2020-2024 Stratejik Planinin izleme ve ;
gostergelerinin birimler ve Performans ) - i Izleme Raporu
Al31 o N ) Temmuz ve Devam ediyor |degerlendirme raporlari hazirlanmaktadir. Anahtar N
kurum olgeginde gerceklesme gostergeleri . L ) 2020 Yili Stratejik Plan
L . ; Ocak performans gostergelerine ilgili raporlarda yer verilmekle N -
dizeyinin belirlenmesi o : L Degerlendirme Raporu
birlikte komisyon ve Ust yonetime rapor olarak
sunulmaktadir.
Performans gostergelerinin Performans gostergelerinin birimler ve kurum dizeyinde
e birimler ve kurum 6lceginde gerceklesme diizeyinin belirlenmesi noktasinda GUYBIS GUYBIS Stratejik Plan
A.1.Kurum, stratejik yénetimin L . ) ) Lo . P . o :
bir parcasi olarak kalite A.1.3.2 gerceklesme dizeyini Yazilim Surekli Devam ediyor |Uzerinde tanimlamalar yapilmistir. Birim dizeyinde Izleme ve Degerlendirme
. P (;' . belirlemek icin GUYBIS performans gostergelerinin izlenmesi ve ilgili raporda yer [ Kullanim Kilavuzu
glivencesi politikalari ve bu . . ) ) ) ) - ;
. ) Al3 sistemine entegre edilmesi verilmesi noktasinda calismalar strdirilmektedir.
politikalari hayata gegirmek
lzere stratejilerini belirlemeli
ve kamuoyuyla paylasmalidir.
Universitemizde bitiinlesik bir bilgi yénetim sisteminin L L )
) Y . L ) Butinlesik Bilgi Sistemleri
Kurum ic kalite glivencesi ile kullanima sunulmasi ve yonetilmesi ¢calismalari Tanitim Toblantis:
Al133 uyumlu bilgi yonetim Yazilim Surekli Devam ediyor |kapsaminda, Universitelerin yonetim sistemlerini incelemek

sistemlerinin entegre edilmesi

Gzere gorevlendirilen personel yerinde incelemelerde
bulunmus ve ardindan degerlendirme toplantisi yapilmistir.

Butinlesik Bilgi Sistemleri
Degerlendirme Toplantisi
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https://kalite.giresun.edu.tr/tr/announcement-detail/universite-bilgi-sistemleri-tanitim-toplantilari-duzenlendi/2766
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A. KALITE GUVENCESI SISTEMi EYLEM PLANI Eylemin

. Sira | Eylem | .. . . Ciktilar/ Sonuglar, | Tamamlanma| Tamamlanma Tamamlanma Siiregleri ve
Eylemin Konusu Ongorilen Eylem veya Eylemler| ~ .. . Kanit(lar)
No No (Olgme Araglari) Tarihi Durumu Yapilacak Calismalar
18 Kasim 2020 tarih ve 192/5 sayili Senato karari ile
Giresun Universitesi Kalite Glivence Yénergesi’nin 8.
maddesi uyarinca, Kalite Komisyonu Uye listesi, akademik .
A211 Kalite Komisyonu Uye listesinin Kélite Komisyon Her yil Eyldl | Devam Ediyor birimlerin taminiin temsil edilmesine ve etkin rol Kalite Komisyonu Uye
revize edilmesi Uyeleri Listesi alinmasina dikkat edilerek glincellenmistir. Stire dolmadan Listesi ve Tutanaklar
Uyeligin bosalmasi durumunda kalan sreyi tamamlamak
Gzere ilgili alani temsil edecek Gye Senato karari ile
belirlenmektedir.
Universitenin tim birimlerinde birim kalite komisyonlari
Birim Kalite Komisyonlari Birim Kalite (I?IVU§tur-u|mu5'v? ilgili yén_grge dggrultusuhda en az biri
Ao 1| Yonergesidogrultusunda tim Komisyon Uyeleri | Aralk 2020 |Tamamiand: ogrenci temsy'qﬂ olmak Uzere gorevl?ndlfmeler' Birim Kalite Komisyonlar
birimlerde kalite Y yapilmistir. Birim kalite komisyonlari lye listeleri, Uye Listesi
komisyonlarinin olusturulmasi Listesi Koordinatorlik web sayfasinda paylagilmakta ve
A.2. Kurum ig kalite glivencesi birimlerden gelen talepler dogrultusunda glincellemeler
sistemi olusturulmali ve bu yapilmaktadir.
sistem ile stireglerin gbzden COVID-19 pandemisi nedeniyle 68rencilerin 2021-2022 giiz
gegirilerek strekli Kalite Komisyonu &grenci Birim Kalite déneminde ylz-ylze egitim-0gretim faaliyetine gegcmesi

iyilestirilmesini saglamalidir.

Kalite Komisyonunun yetki,

gorev ve sorumluluklari acik
sekilde tanimlanmali ve

durumunda ilgili eylem gercgeklestirilecektir. Kalite
Komisyonu 6grenci temsilcisi baskanliginda birim kalite
komisyonlari 6grenci temsilcileriyle kalite calismalari
iletisim gruplari Gzerinden paylasiimakta ve gevrimigi

A21(p213 temsilcisi bagkanlig§inda birim
kalite komisyonlari 6grenci
temsilcileriyle 6grenci calisma
grubunun olusturulmasi

Komisyonu Ogrenci | Kasim 2021 |Devam Ediyor Ogrenci Kalite Elcileri

Temisilcileri Listesi

kurumda kalite kultird toplantilara davet edilmektedir.
yayginlagmalidir. Universitede kalite streclerinin daha iyi yonetilmesi icin
Kalite Glivencesi Sistemi, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve
Olgme, Degerlendirme ve Gelistirme, Toplumsal Katki,Yénetim Sistemi, Olgme, Kalite Glivencesi Yonergesi
Strekli ivilestirme Degerlendirme ve Surekli lyilestirme alt komisyonlari Olcme, Degerlendirme ve
A2.14 Komisyonununygalzma usul ve Usul ve esaslar Aralik 2020 | Tamamlandi tesekkl edilmis ve bu amagla 30 Aralik 2020 tarihli ve Suiekli ijgiI:§tirme
esaslarinin belirlenmesi 2020-193/10 sayili Senato karari ile “Giresun Universitesi | Komisyonu Uye Listesi

Kalite Glivencesi Yonergesi” giincellenmistir. ilgili
yonergede komisyonun galisma usl ve esaslari
belirlenmistir.

Universite danisma kurulunun belirlenmesi noktasinda (st

Danisma kurulunun ybnetim ve Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Meslek Yiksekokulllari
A2.15 b§elirlenmesi Senato Karari Aralik 2021 | Devam Ediyor Kalite Koordinatorlugi tarafindan calismalar baslatilmistir. | Koordinatérligi Danisma
ilgili kurulun olusturulmasi ile birlikte calismalara Kurulu

koordinatorligln sayfasinda yer verilecektir.
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https://kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/mevzuat/Kalite%20G%C3%BCvence%20Y%C3%B6nergesi%20(Yeni).pdfhttps:/kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/mevzuat/Kalite%20G%C3%BCvence%20Y%C3%B6nergesi%20(Yeni).pdf
https://kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/mevzuat/Kalite%20G%C3%BCvence%20Y%C3%B6nergesi%20(Yeni).pdfhttps:/kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/mevzuat/Kalite%20G%C3%BCvence%20Y%C3%B6nergesi%20(Yeni).pdf
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://myokoordinatorlugu.giresun.edu.tr/tr/page/danisma-kurulu/3821
https://myokoordinatorlugu.giresun.edu.tr/tr/page/danisma-kurulu/3821
https://myokoordinatorlugu.giresun.edu.tr/tr/page/danisma-kurulu/3821

Kalite GUvence Sistemi Alt
Komisyonunun ¢alisma
takvimini olusturulmasi, diger
alt komisyonlarin calisma
takvimlerinin ise bu takvimle

Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite
Koordinatorligu ve Kalite Komisyonlari tarafindan, “Kalite
Glvencesi Sistemi”, “Egitim ve Ogretim”, “Arastirma ve
Gelistirme”, “Yonetim Sistemi”, “Toplumsal Katk1”,

“Uluslararasilasma” ve “Uzaktan Egitim” kalite politikalari,

nou

Kalite Politikalari Eylem

A2.1.6 alisma takvimi Aralik 2020 |Tamamlandi
entegre olacak sekilde Gals bu politikalara iliskin belirlenen temel degerler, stratejiler, |Planlari
Universite Kalite Sistemi hedefler ile ayni basliklarda hazirlanan eylem planlari
¢alisma takviminin hazirlanmasi olusturulmustur. Her bir eylem igin dngorilen
ve gerekli bilgilendirmelerin tamamlanma tarihi belirlenmis ve tamamlanma strecleri
yapilmasi paylasiimistir.
Giresun Universitesinde ic kalite giivencesi sistemi
mekanizmalari kapsaminda “Giresun Universitesi Kalite El
Kitab1” taslak calismasi, akademik ve idari birimlere iliskin . .
A.2.2.1| Kalite el kitabinin yayinlanmasi Kalite el kitabi Aralik 2021 |Devam Ediyor . ) cans N : Kalite El Kitabi Calismalari
streglerin tanimlanmasi ve slireg akis semalarinin
hazirlanmasina/gtincellenmesine yonelik calismalar
devam etmektedir.
2018 yilindan itibaren bazi birimler tarafindan ydratulen, Kalite Koordinatorligu
Birim Oz Degerlendirme Raporu (BODR) calismalarinin web sayfasinin Raporlar
. . ) kapsami 2020 yili itibariyle genisletilmis, tim birimlerden | men(si altinda ilgili tim
Oz degerlendirme raporlarinin | .. . . . . ) I
A.2. Kurum, ic kalite giivencesi A2 tiim birimler tarafindan Oz degerlendirme Her yil Ocak | Devam Ediyor ilgili rehber dogrultusunda olusturulan bu komisyonlar raporlara yer verilmistir.
sistemi olusturulmali ve bu raporlanmasi raporu araC|I|g|y'|.a ‘raporlarl'm“yazmalam is'ten'nji§tir. Bu baglamda, Omi )
sistem ile stireclerin gzden Giresun Universitesi tim akademik birimlerde, daire Fakilteler BODR
gecirilerek stirekli b.a§kan||.k|ar|nda ve bazi arastirma ve koordinatorlik %ﬂj@:kve. )
iyilestirilmesini saglamalidir. o2 birimlerinde raporlama calismalari tamamlanmistir. Arastirma Birimleri BODR
Kalite Komisyonunun yetki, - L ) )
Kalite Glvence Sistemi . ) - . . . - ) . .
gorev ve sorumluluklari agik . , ~ . |Gincellenen is akis, Universitede kalite glivencesi stireglerinde tim birimlerde | ..
kapsaminda tim birimlerin is . ) . Orn:
sekilde tanimlanmali ve o process, gorev L . is akis semalarinin, gérev tanimlarinin ve formlarin o o
] A.2.2.3| akis semalarini, processlerini, Surekli Devam Ediyor . ) . Egitim Fakiltesi Is Akis
kurumda kalite kaltari R tanimlari ve glncellenmesi noktasinda durum analizi ¢alismalari
gbrev tanimlarini ve formlari . S Semalari vb. Calismalar
yayginlasmalidir. . . formlari yapilmaktadir. Devam eden sireglerde ilgili konularda
glncellenmesi . o )
glncellemeler calismalari yirutilecektir.
2018 Yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)'nda
Kurumsal politikalarin kalite belirlenen gelismeye acik yanlar dogrultusunda, tim
slrecleri ve paydas politikalarin belirlenmesi slreclerinde i¢ ve dis paydas
memnuniyeti acilarindan anket Revize edilen gorlslerine yer verilmistir. Bu cercevede, 6zellikle, kalite
A.2.2.4| vb. ydontemlerle objektif olarak olitika savisi Surekli Devam Ediyor kaltGrinin tim paydaslar tarafindan benimsenmesine Anket Form ve Raporlari
kontrolUnln yapilmasi ve P Y odaklaniimistir. Mevcut politikalarla ilgili geri bildirimler
gerekli ise iyilestirmeye yonelik Kalite Alt Komisyonlari ve Kalite Komisyonunda
politikalari revize edilmesi degerlendirilerek, gerekli durumlarda politikalarda
dizenleme 6nerilecektir.
A.2. Kurum ig kalite glivencesi Liderlik Calistayina Rektor
sistemi olusturulmali ve bu o Kurumda kalite kiltirtintn yayginlastiriimasi noktasinda Katilimi
. I . Kurumda liderlikle ilgili " L ) o o o o ) — S
sistem ile stireglerin gbzden |A.2.3|A.2.3.1 Egitim sayisi Surekli Devam Ediyor liderlik ve ilgili egitimlerin dizenlenmesi noktasinda Akademik ve Idari Birim

gegirilerek strekli
iyilestirilmesini saglamaldir.

egitimlerin dizenlenmesi

planlamalar bulunmaktadir.

Yoneticilerine Kalite

Surecleri Egitimi



https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/eylem-planlari/7456
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/eylem-planlari/7456
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/eylem-planlari/7456
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/kalite-el-kitabi/7901
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/fakulteler-oz-degerlendirme-raporu/7266
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/fakulteler-oz-degerlendirme-raporu/7266
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/fakulteler-oz-degerlendirme-raporu/7266
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/fakulteler-oz-degerlendirme-raporu/7266
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/koordinatorluk-ve-arastirma-birimleri-oz-degerlendirme-raporlari/7470
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/koordinatorluk-ve-arastirma-birimleri-oz-degerlendirme-raporlari/7470
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/koordinatorluk-ve-arastirma-birimleri-oz-degerlendirme-raporlari/7470
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/koordinatorluk-ve-arastirma-birimleri-oz-degerlendirme-raporlari/7470
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/koordinatorluk-ve-arastirma-birimleri-oz-degerlendirme-raporlari/7470
https://egitim.giresun.edu.tr/tr/page/is-akis-surecleri-ve-semalari/4032
https://egitim.giresun.edu.tr/tr/page/is-akis-surecleri-ve-semalari/4032
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/anketler/7854
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/announcement-detail/birim-oz-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi/2786
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/announcement-detail/birim-oz-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi/2786
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/announcement-detail/birim-oz-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi/2786
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/announcement-detail/birim-oz-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi/2786
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/announcement-detail/birim-oz-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi/2786
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/announcement-detail/birim-oz-degerlendirme-raporu-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi/2786

Kalite Komisyonunun yetki,
gorev ve sorumluluklar agik
sekilde tanimlanmali ve
kurumda kalite kaltari
yayginlagmalidir.

A23.2

Kalite kdlttrdnin
yayginlastiriimasi amaciyla
birimlerde klguk gruplar
halinde egitim faaliyetlerinin
planlamak ve bu egitim
faaliyetlerinin iceriginin
belirlenmesinde oncelikle
paydaslarin gorus ve
onerilerinin alinarak bir tar
ihtiyag analizinin yapilmasi
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ihtiyag analizi
raporu

Surekli

Kismen
tamamlandi

Olgcme, Degerlendirme ve Sirekli lyilestirme Komisyonu
tarafindan, Giresun Universitesinde 6lcme, degerlendirme
sireglerinde mevcut durum analizi galismalari yapilmis ve
degerlendirme sonuclari yayinlanmistir.

Eylemin

Giresun Universitesi

Olcme, Degerlendirme
Sureclerinde Durum

Analizi Calismasi
ic ve Dis Paydas Goriis

Inceleme Calismasi

Sira

Eylem

Ciktilar/ Sonuglar,

Tamamlanma

Tamamlanma

Tamamlanma Siregleri ve

Eylemin Konusu Ongsdriilen Eylem veya Eylemler | ~ .. . Kanit(lar
¥ No No g 4 ya Ry (Olgme Araglari) Tarihi Durumu Yapilacak Calismalar (far)
Universitede, kalite glivence sistemi siireglerinde ic ve dis Olllcme', AD.eger'Iendirme ve
paydaslarin memnuniyetini/sikayetini/onerilerini dlgmek ve Surekll lyilestirme
Anket hazirlama ve . ] izlemek, 6lgiimlerin glvenilir ve gegerli ydntemlerle w. o
A.3.1.1| uygulamasiyla ilgili bir birimin Gorevlendirme Ekim 2020 |Tamamlandi ytrdttlmesi, elde edilen verilerin iyilesme adimlarinda g:resunDUrI|V(e|r5|?5|
belirlenmesi onayl glvenle kullaniimasini teminen kullanilacak mekanizmalari O“cme, 'eger endirme
belirlemek amaciyla 14 Temmuz 2020 tarihli Rektor Sures|§r|nde Durum
oluruyla"Giresun Universitesi Olcme, Degerlendirme ve Analizi Calismas!
Surekli lyilestirme Komisyonu" kurulmustur. Anket Form ve Raporlari
A.3.Kurum, ic ve dis “Anket Degerlendirme Anket "Anket Degerlendirme Sistemi" ni de igine alan bitinlesik
i i i Sistemi”nin gelistirilmesi ve Degerlendirme bilgi sistemiyle ilgili calismalar devam etmektedir. Ogrenci
paydaslarin kalite glivencesi A3 |A3.12 gelistir & a Subat 2022 |Devam Ediyor g yie liglll calismalar devam ety Brencl 1 Anket Sistemi
sistemine katilimini ve katki ' yazilim araciligiyla Sisteminin ve personel bilgi sisteminin bitunlesik sisteme gegmesinin [~
vermesini saglamalidir. dinamiklestirilmesi Guncellenmesi ardindan anket degerlendirme sistemi aktiflesecektir.
Anketlerin bilimsel 6lgmeyi
saglayacak bicimde
hazirlanmasi, degerlendirilmesi,
raporlanmasi ve ¢ikan sonuglara . ) o . ) .. . |Olcme, Degerlendirme ve
Gorevlendirme A.3.1.1 eyleminin tamamlanma sireglerinde belirtildigi gibi -
A3.1.3 gore gerekli eylemlerin Ekim 2020 |Tamamlandi i ¢ S8 Surekli lyilestirme

belirlenmesi icin “ Olcme,
Degerlendirme ve Surekli
fyilestirme Komisyonu ” calisma
grubunun kurulmasi

Onayi

ilgili alt komisyon kurulmustur.

Komisyonu



https://kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/belgeler/rapor_V3.pdf
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/yurutulen-calismalar/7720#:~:text=Giresun%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96l%C3%A7me%2C%20De%C4%9Ferlendirme%20S%C3%BCre%C3%A7lerinde%20Durum%20Analizi
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/yurutulen-calismalar/7720#:~:text=Giresun%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96l%C3%A7me%2C%20De%C4%9Ferlendirme%20S%C3%BCre%C3%A7lerinde%20Durum%20Analizi
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/yurutulen-calismalar/7720#:~:text=Giresun%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96l%C3%A7me%2C%20De%C4%9Ferlendirme%20S%C3%BCre%C3%A7lerinde%20Durum%20Analizi
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/yurutulen-calismalar/7720#:~:text=Giresun%20%C3%9Cniversitesi%20%C3%96l%C3%A7me%2C%20De%C4%9Ferlendirme%20S%C3%BCre%C3%A7lerinde%20Durum%20Analizi
https://api.yokak.gov.tr/Storage/giresun/2020/ProofFiles/A.1.2.11.%20Kalite%20Politikalar%C4%B1%20Payda%C5%9F%20G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F%20%C4%B0nceleme%20Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/giresun/2020/ProofFiles/A.1.2.11.%20Kalite%20Politikalar%C4%B1%20Payda%C5%9F%20G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F%20%C4%B0nceleme%20Raporu.pdf
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/anketler/7854
http://anketstrateji.giresun.edu.tr/
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041

Tum birimlerin ic ve dis

Birim ic ve dig

Orn:
Tim birimlerde i¢ ve dis paydaslarinin belirlenmesi

A.3.1.4| paydaslarini belirlemeleri ve L Kasim 2021 |Devam Ediyor Egitim Fakiltesi ic ve Dis
web sitesilerinde ilan etmeleri paydas listesi noktasinda bir form gelistirilmistir. Bu form ile birlikte ilgili | paydas Tanimlamalari
eylemler gerceklestirilecektir.
Birimlerden gelen gorisler ic ve dis paydas A. 3.1.5 eyleminin tamamlanma slreglerinde belirtildigi gibi i¢ ve dis paydaslarin
A.3.1.5| dogrultusunda i¢ ve dis paydas listesi Aralik 2021 |Devam Ediyor belirlenmesiile birlikte listelerin glincelleme galismalari da ilgili birimler tarafindan
listesinin glincellenmesi yurutalecektir.
Paydas anketlerinin uygulamalari ile ilgili siireclerin Olcme, -Deéerlendirme ve
A316 Paydas anketleri uygulamalari Paydas anketleri Kasim 2021 | Devam Ediyor tanimlanmasinda, Olcme, Degerlendirme ve Strekli Surekli Iyile;?irme
ile ilgili stireclerin tanimlanmasi | uygulama suregleri iyilestirme Komisyonu tarafindan calismalar Komisyonu Uye Listesi ve
sirdirilmektedir. Toplanti Tutanaklari
Anket sonuglarindan olusan
raporlar dogrultusunda gerekli Kurumsal
ise mevcut politikalarda Politikalarda L ) 2020-2021 egitim-6gretim yilinda gergeklestirilen anketlerin sonuglarindan olusan
A3.1.7 . L . . Sarekli Devam Ediyor . . O . o
dizenlemelere gidilmesi ve Yapilan Revizyon raporlar dogrultusunda heniiz mevcut politikalarda diizenleme ihtiyaci olusmamistir.
alternatif politikalar Sayisi
belirlenmesi
Dis paydaslara yonelik yilda en . . . . L
) o Duzenlenen L ) COVID-19 pandemisi nedeniyle salginin basindan itibaren yiz ylze toplanti
A.3.1.8| azbirdefaylzylze toplanti Surekli Devam Ediyor

dizenlenmesi
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toplanti sayisi

dlzenlenememistir.

Eylemin

faaliyetleri periyodik olarak

izlemeli ve strekli
iyilegtirmelidir.

mevcut politikada
dizenlemeler yapilmasi

dizeltme sayisi

Eviemin Konusu Sira | Eylem Snedriilen Evlem veva Evlemler Ciktilar/ Sonuglar, [ Tamamlanma| Tamamlanma Tamamlanma Stregleri ve Kanit(lar)
i No No B v Ve (Glgme Araglar) Tarihi Durumu Yapilacak Caligmalar
A.4.Kurum, uluslararasilagma ilgili politika i¢ ve dis paydaslarin katki ve goriisleri dikkate
o - - . L . |Uluslararasilasma
stratejisi ve hedefleri Uluslararasilagma politikasinin alinarak hazirlanmis, taslak ¢alismalar Giresun Universitesi "
dogrultusunda yUrGttgu ayinlanmasi ve gerekli ise Politikada yapilan Kalite Komisyonu’nda gorisilmis ve 30 Aralik 2020 tarihli Politikasi
S yurdttist oy 41|as1a| ¥ 8 yap Kasim 2020 |Tamamland Y gorusuimus Uluslararasilasma

ve 2020-193 sayil toplantida Senato tarafindan
onaylanarak yururlige girmistir. Henliz mevcut politikada
dizenleme gerekmemistir.

Politikasi ile ilgii diger
dokimanlar



http://str.giresun.edu.tr/Files/UploadFiles/a-3-1-a-egitim-fakultesi-...-2032021165951.docx
http://str.giresun.edu.tr/Files/UploadFiles/a-3-1-a-egitim-fakultesi-...-2032021165951.docx
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/olcme-degerlendirme-ve-surekli-iyilestirme-komisyonu/7041
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/anketler/7854
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/uluslararasilasma-politikasi/7142
https://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/uluslararasilasma-politikasi/7142
https://kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/politikadok/Uluslararas%C4%B1la%C5%9FmaPolitikas%C4%B1.pdf
https://kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/politikadok/Uluslararas%C4%B1la%C5%9FmaPolitikas%C4%B1.pdf
https://kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/politikadok/Uluslararas%C4%B1la%C5%9FmaPolitikas%C4%B1.pdf

Universitemiz uluslararasilasma
strateji ve hedeflerinin
belirlenmesi ve hedeflerin

Hedeflerin

Universite Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve Stratejik
Plan izleme ve Degerlendirme Komisyonu calismalari
dogrultusunda, 2020-2024 Stratejik Planinin izleme ve

Kalite Glvencesi Yonergesi

A41.2 gerceklesme oraninin Kasim 2020 [Tamamlandi degerlendirme raporlari hazirlanmaktadir. Hedeflerin ) . . )
) ] gerceklesme orani - ) Kalite GUvencesi Sistemi
belirlenmesi, gerceklesmeyen gerceklesme oranlarina ilgili raporlarda yer verilmekle Alt Komisvonu
hedefler icin yeni eylemlerin birlikte komisyon ve Ust yonetime rapor olarak
olusturulmasi sunulmaktadir.
. ) ) Universitenin tim birimlerinde birim kalite komisyonlari
Birim Kalite Komisyonlari R . .
R . . olusturulmus ve ilgili yonerge dogrultusunda en az biri
Yonergesi dogrultusunda tim . ) - . N )
. ) . Ogrenci temsilcisi olmak Uzere gbérevlendirmeler Uluslararasilasma
birimlerde Kalite Glvence . ) . ) ) L ) —
) ) ) Birim Kalite yapilmistir. Birim kalite komisyonlari Gye listeleri, Politikasl
Sistemi alt komisyonunun . ) ) T
A4.1.3 Guvence Sistemi Aralik 2020 |Tamamlandi Koordinatorlik web sayfasinda paylasiimakta ve Uluslararasilasma
olusturulmasi ve - T . N i . —
Uyeleri Listesi birimlerden gelen talepler dogrultusunda giincellemeler Politikasl ile ilgii diger
uluslararasilasma hedef ve o ) ) g ) N
o ) yapilmaktadir. ligili komisyonlarda Kalite Glvencesi dokimanlar
stratejilerinin bu komisyon ) . ) ) . )
) ) ) Sistemini temsil eden komisyon Uyeleri tarafindan
tarafindan takip edilmesi R ) )
uluslararasilasma hedef ve stratejileri takip edilmektedir.
L . . Uluslararasilasma
Universitemiz uluslararasilasma Strateiileri
ileri
politikasi, hedefleri ve Birimde COVID-19 pandemisi nedeniyle birimlerde
stratejileriyle uyumlu olarak ) uluslararasilasma politikasi, hedefleri ve stratejilerle ilgili
o gerceklesen Kalite o ) Uluslararasilasma
A414 birimde gergeklesecek . ) ) Ocak 2021 [Tamamlanamadi |olarak gergeklestirilmesi planlanan toplantilar -
e Guvence Sistemi - ) . Hedefleri
arastirma-gelistirme ) yapilamamustir. ligili eylemin tamamlanmasi igin ¢calismalar |[—
. ) . faaliyet sayisi o )
hedeflerinin ve faaliyetlerinin strdurilmektedir.
) : Uluslararasilasma
belirlenmesi N )
Performans Gostergeleri
A4-Kurum, uluslararasilasma Birim 6z Birim Kalite Komisyonlari
stratejisi ve hedefleri Birim Kalite Glvence Sistemi alt . i A.4.1.3.'te belirtildigi gibi birimlerde kalite alt komisyonlar |- . Y
. e . L degerlendirme . L Uye Listesi
dogrultusunda yirittigi komisyonunun birim 6z ) olusturulmustur. Bu komisyonlar tarafindan birim 6z - .
) o A42(A421 . ) raporu Her yil Subat | Devam ediyor . ) N ) Fakulteler BODR
faaliyetleri periyodik olarak degerlendirme raporunu degerlendirme raporlari dizenli olarak hazirlanmakta ve -
. ] o uluslararasilasma ) Koordinatorlik ve
izlemeli ve strekli hazirlamasi o kamuovyu ile paylasiimaktadir. — L
. . bolumi Arastirma Birimleri BODR
iyilestirmelidir.
A.4.Kurum, uluslararasilagma - N .
o . . Universitemizde performans esasli bitge programi
stratejisi ve hedefleri Uluslararasi ¢alismalar igin o
N R, . Kaynaklarin kapsaminda uluslararasi calismalar icin ayrilan kaynaklarin
dogrultusunda yUrGttgu ayrilan kaynaklarin etkili ve o L . . oo . Performans Programi
; L A43|A43.1 o yonetimine iligkin Surekli Devam ediyor  [etkili ve verimli kullaniimasi saglanmaktadir. Performans
faaliyetleri periyodik olarak verimli kullaniimasinin o ) N Raporlari
belgeler programi raporlari Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

izlemeli ve strekli
iyilegtirmelidir.

saglanmasi

tarafindan kamuoyu ile paylasiimaktadir.
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Ulusal ve uluslararasi kurumlar
tarafindan desteklenen bilimsel
arastirma projeleri ve

2021 yilinda Universite biinyesinde Proje Destek ve
Yénetim Koordinatérliigi kurulmustur. flgili birim

Proje Destek ve Yénetim

A4.3.2 ) » Proje sayisi Surekli Devam ediyor calismalari gercevesinde, ulusal ve uluslararasi projeler .
projelendirilen uluslararasi gok L ) ) Koordinatorlugu
) konusunda destek ve yonetim faaliyetleri
merkezli ¢alisma sayisinin e .
strdurilmektedir.
arttiriimasi
Uluslararasilasma Uluslararasilasma performansi, 2020-2024 Stratejik Plani,
erformansinin izlenmesi ve Uluslararasilasma idare Faaliyet Raporu ve Kurum i¢c Degerlendirme Raporu .
Ad4.1 p' N ) 5 Strekli Devam ediyor v ”p o ¢ g' o P 2020 Yili Stratejik Plan
iyilestirilme calismalarinin faaliyet sayisi vb. raporlama surecleri ile izlenmektedir. ligili raporlar izleme Ranoru
takibinin yapilmasi dogrultusunda iyilestirme calismalari yirittlmektedir. 2020 Vili Stratejik Plan
Giresun Universitesi adresli Degerlendirme Raporu
2020-2024 stratejik plan performans gostergeleri g ' p
uluslararasi endekslerde yer . . . . . o 2020 Yili Idare Faaliyet
A44.2 ) ) Yayin Surekli Devam ediyor kapsaminda ilgili eylem izlenmekte ve gerekli 6nlemler
alan dergilerdeki yayin sayisini Raporu
alinmaktadir.
her yil artiriimasi
A.4.Kurum, uluslararasilasma o n ) Erasmus Koordinatarlugi
stratejisi ve hedefleri Tim blrlmlergye Ogrencilere )
dogrultusunda yarittigi Aaa|A443 Eras[ﬁgs+ ve diger uluslararAa‘m Duzenlgnen tanitic Stirekli Devam ediyor | C0vid-19 pandemisi nedeniyle Erasmus+ ve diger Mevlana Koordinatérligi
faaliyetleri periyodik olarak | degisim programlariyla ilgili faaliyet sayisi uluslararasi degisim programlariyla ilgili tanici faaliyetler
izlemeli ve stirekli tanitici faaliyetler diizenlenmesi diizenlenememistir. ilgili hususlarda kurum ve birimlerin Uluslararasi Ogrenci Ofisi
iyilestirmelidir. web sayfalarindan duyurular yapilmistir.
Onlisans, lisans ve lisansisti
ogrencilerin Erasmus+ ve diger Gelen ve giden 2020-2024 stratejik plan performans gostergeleri B
Ad44 uluslararasi degisim sarenc sga < Strekli Devam ediyor | kapsaminda ilgili eylem izlenmekte ve gerekli dnlemler 2020 Yili Stratejik Plan
programlarina katilimlarini & 4 alinmaktadir. lzleme Raporu
arttirimasi 2020 Yili Stratejik Plan
Akademik lin E R Degerlendirme Raporu
ademik personelin Erasmus . .
Y P . Gelen ve giden 2020-2024 stratejik plan performans gostergeleri 2020 Yili Idare Faaliyet
ve diger uluslararasi degisim ) L ) - ) -
AA445 akademik personel Surekli Devam ediyor kapsaminda ilgili eylem izlenmekte ve gerekli 6nlemler Raporu

programlarina katilimlarini
artirilmasi

sayisl

alinmaktadir.
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